Ewaluacja
jakosci ksztalcenia
zdalnego na WO UW

2019/2020



Ankieta przeprowadzona zostata wsrod studentow Wydziatu
Orientalistycznego w okresie 7-14 kwietnia 2020 r.
W ankiecie wzieto udziat 100 studentow Wydziatu
odpowiadajgc kolejno na pytania zamkniete zwigzane
Z jakoscig ksztatcenia, a takze dzielgc sie wtasnymi
przemysleniami na temat zdalnego ksztatcenia na Wydziale
Orientalistycznym.



Jaki kierunek studiujesz? / Na zajecia jakiej specjalnosci
uczeszczasz?

Turkologia

3,0%
Sinologia

Arabistyka

12,0%

Mongolistyka i tybetologia

15,0%

Egiptologia

3,0%

Koreanistyka

5,0%

Hebraistyka

7,0%

Indologia

22,0%

Komunikacja

5,0%
Iranistyka

1,0%

Japonistyka

5,0%

20,0%



Jaka czesc¢ zajec (orientacyjnie), organizowanych przez Wydziat Orientalistyczny, na ktoére

jestes zapisany/zapisana, odbywa sie zdalnie? (wliczajgc OW i OGUN)

1/4

5,0%
1/2

6,0%

3/4

wszystkie
57,0%

31,0%



Czy zdarzyta Ci sie sytuacja, ze w zwigzku z przejsciem na zdalng
forme prowadzenia zaje¢, zmieniono zasady zaliczenia przedmiotu?

nie wiem
33,0%

tak
36,0%

nie
31,0%




Z jakimi formami zaje¢ zdalnych sie spotkates/tas na Wydziale
Orientalistycznym? (mozna wskaza¢ kilka lub wpisa¢ inne)

nagrane wyktady np. na
YouTubie

tgczenie sie
prowadzacego i
studentow w czasie
rzeczywistym

zajecia na platformach
edukacyjnych typu:
Moodle, COME, Google
Classroom itp.

wysytanie
materiatéw/zadan
mailem

100



Czy prowadzagcy Twoich zajec deklarujg mozliwos¢ konsultacji online?

Trudno powiedziec
8,0%

Nie spotkatem/am sie
7,0%

Tak, wszyscy
46,0%

Nie wszyscy
39,0%




Points scored

Zajecia zdalne
wymagajg ode mnie
wiecej naktadu pracy
niz zajecia tradycyjne

Zdalna forma zaje¢  Nie wiem kto powinien  Nie od wszystkich
korzystnie wplywa na  zainicjowac kontakt, w prowadzacych
ich jakos¢ sprawie zajgc otrzymatem
zdalnych, - studenci  informacjg, jak beda
czy pracownicy prowadzone obecnie
zajecia

B Zdecydowanie sie nie zgadzam

B Raczej sie nie zgadzam

I Ani sie nie zgadzam ani sie zgadzam
B Raczej sie zgadzam

B Zdecydowanie sie zgadzam

38

Nie mam Czujg, ze mam
wystarczajacych dostateczne wsparcie
mozliwosci ze strony

technicznych, by w
petni uczestniczy¢ w
zajeciach zdalnych
(komputer, tacze
internetowe)

prowadzacych zajecia



Czy masz uwagi do formy prowadzenia zaje¢ na Wydziale Orientalistycznym, ktérymi
chciatbys/chciatabys sie podzieli¢? Czy jest co$ jeszcze co chciatbys$/chciatabys nam przekazaé o
ksztatceniu zdalnym na Wydziale Orientalistycznym?

Wsrdéd odpowiedzi pojawito sie wiele gtoséw uznania dla prowadzacych za ich starania dostosowania sie

do nowego systemu. Studenci sg Swiadomi trudnej sytuacji i tego ile pracy wymaga dostosowanie sie do

nowych metod nauczania. Niemniej jednak pojawito sie wiele obaw zwigzanych z jakoscig ksztatcenia na
Wydziale Orientalistycznym. Najczesciej pojawiat sie zarzut do prowadzgcych, ze zdalng forme zajec

ograniczyli do wysytania materiatéw na maila, ktére student musi sam opracowywac, niekiedy nie
dostajac zadnej informacji zwrotnej. Studenci twierdzg, ze nie radzg sobie sami z opracowywaniem
materiatu i jest potrzeba tgczenia w czasie rzeczywistym. Szczegdlnie niepokojgce jest to wobec zajec
jezykowych, gdzie w nauce bardzo wazne sg konwersacje.

Wiekszos¢ studentow wskazuje, ze zadawanych prac jest za duzo, znacznie wiecej niz podczas
standardowej formy nauczania, a trzeba podkresli¢, ze wiele os6b poza naukg na zajecia ma do napisania
prace dyplomowe czy pracuje zdalnie. Dom wielu oséb zamienit w biura i przedszkola tym bardziej
niezrozumiaty jest fakt przesytania duzo wiekszych partii materiatu.

Dodatkowo warto bytoby juz opracowac forme zaliczenia przedmiotow i przekazac jg studentom.



Czy masz uwagi do formy prowadzenia zaje¢ na Wydziale Orientalistycznym, ktérymi
chciatbys/chciatabys sie podzielic? Czy jest cos$ jeszcze co chciatbys/chciatabys nam przekazaé¢ o
ksztatceniu zdalnym na Wydziale Orientalistycznym? (*wybrane)

- Wiekszos¢ zajec¢ jest prowadzona na Satysfakcjujgcym poziomie. Jednakze na niektdrych przedmiotach wystanie materiatu na
jeden tydzien ktory pierwotnie miat by¢ przez miesiac jest nieadekwatne. A nie wyttumaczenie materiatu jedynie prosbha o
zapoznanie sie z lektura jest niewystarczajgcg forma zaje¢. Nadmiar pracy w trakcie zaje¢ zdalnych jest dos¢ spora a nie kazdy z
wyktadowcow bierze pod uwage trudna aktualnie sytuacje studentdw takg jak utrata mieszkania czy pracy i potrzeba 2 dni na
powrdt do domu czy dtuzszy czas na znalezienie nowego mieszkania. A wymogi rosng. Dodatkowo czes¢ wyktadowcow nie
przestrzega terminu swiat w ktérych nie powinny sie odbywac zajecia. | ciggte zmienianie termindw oddawania prac i zmniejszania
czasu do 4 dni mimo ze zajecia odbywajg sie raz w tygodniu.

- Dla mnie wdrozenie sie w sposoby zdalnego nauczania byto duzym wyznaniem. Musiatam zrobi¢ to sama, poniewaz nikt nie wysytat
zadnych instrukgciji, nie bytam przeszkolona tak jak prowadzgcy. Z géry zatozono, ze studenci sobie jakos poradzg, ze nie potrzebuja
pomocy. Niestety, nie radze sobie z nowymi technologiami tak dobrze, jak niektérzy studenci. Dostatam tez sygnalty, ze nie jestem
jedyna. Mam wrazenie, ze teraz kazdy prowadzacy chce sie "wykazac¢" swojg aktywnoscia, "mie¢ co pokazac", nawet jesli w czasie
ich normalnych zaje¢ na zywo tych wymagan byto znacznie mniej. Jestesmy niekiedy zalewani materiatami i zadaniami, a czasu
wcale nie jest duzo wiecej. Znacznym utrudnieniem jest dla mnie fakt, ze cze$é prowadzacych wielokrotnie z réznych powodoéw
(albo i bez) zmienia terminy i godziny swoich zajeé, przez co czasami naktadajg sie one z innymi zajeciami. W takiej sytuaciji to ja
musze wysytaé maile z wyjasnieniami i prosbami do prowadzgacych, a w najgorszym razie rezygnowac z jednych zajeé, nawet jesli

zostatam o zmianie terminu powiadiona w ostatniej chwili.



Chciatabym, aby prowadzacy jasno okreslili jak bedzie wygladac zaliczenie przedmiotu.

Zajecia zdalne w formie materiatdw wystanych na maila wymagajg znacznie wiecej pracy, absorbujg nawet 3/4 razy wiecej czasu niz
standardowe zajecia :(

Tak, zadawane jest duzo, wiekszo$¢ trzeba przerabia¢ samodzielnie, ciezko jest nadazy¢

Maile to chyba najgorsza forma prowadzenia zajecia gdyz jest ich stanowczo za duzo i kazdy sie juz po czasie w nich gubi a cze$é
wyktadowcdw nie chce sie przenie$é na lepiej zorganizowane platformy.

Metody zdalne sg nieefektywne. Wnosze o anulowanie tego semestru i uruchomienie go po ustaniu pandemii.

Uwazam, ze niestety jakos$¢ prowadzonych zajeé jest nieporéwnywalna do tych odbywajgcych sie wczesniej, przed kwarantanna.
Mimo duzego zaangazowania profesoréw nie da sie ukry¢, ze forma prowadzenia zajeé w zdalny sposéb jest mniej efektywna.
Mysle ze ksztatcenie zdalne jest ogdlnie duzo gorsze niz normalne zajecia ale mimo to wyktadowcy robig co mogg i naprawde widac

Ze sie starajg wiec jestem zadowolona z tego jak to wychodzi, mimo ze naprawde nie podoba mi sie taki system



Wg mnie wszyscy wyktadowcy majg podejscie pt. ,Dam wiecej, bo i tak majg wolne” - niestety tak to nie dziata i w zwigzku z
powyzszym narasta géra materiatow do nadrobienia. Dodatkowo staby internet prowadzacych wyktady np na Skype sprawia, ze
potrafie ustysze¢ zaledwie co 2 zdanie.

Wszyscy wyktadowcy powinni korzysta¢ z jednej aplikacji do tgczenia sie zdalnie, a nie z pieciu réznych w zaleznosci od zajeé. Albo
tylko Google classroom albo tylko zoom albo cos innego, ale jedno.

Rozumiem, ze jest to nowa sytuacja dla prowadzacych i nie wszystko idzie im tak sprawnie jakby chcieli, ale niestety znaczna czesé
catkowicie pomija fakt, ze dla studentow réwniez. Przeszkadza mi, ze z géry zaktadajg, ze mi ta sytuacja nie sprawia problemow,
dobrze sie w niej odnajduje. Jestesmy proszeni o wyrozumiatos¢, jesli chodzi o regularno$¢ wysytania materiatéw, prowadzenie
zajet online, ale tej wyrozumiatosci czesto nie ma w stosunku do nas. Prowadzgacy czesto nie trzymaja sie swoich wtasnych
termindw, jesli spoznig sie dzien czy dwa z wystaniem zadania, student nie ma proporcjonalnie wiecej czasu na jego wykonanie,
tylko o ten 1-2 dni mniej. Z wiekszosci przedmiotéw mam do wykonania o potowe wiecej zadan niz wczesniej i trudno mi spetnic te
wymagania. Odrabianie zadan online np. z lektoratéw zajmuje mi wiecej czasu niz w tradycyjnych ¢wiczeniach czy zeszytach.
Czasami ledwo nadgzam z wykonaniem obowigzkowych zadan, a wielu prowadzgcych wysyta dodatkowe materiaty, ksigzki do

przeczytania, na ktore niestety nie mam juz czasu.



Chciatabym wiedzie¢ z wyprzedzeniem o egzaminach. Skoro jednak bedg, to w jakiej formie - bo jesli np. w jakims quizie na czas, to
osoby z dysleksja sg troche pokrzywdzone, i chocby zeby sie przygotowac warto o tym wspomnieé.

Zajecia sg prowadzone dobrze, lecz wyktadowcy oczekujg od nas przerobienia wiekszej ilosci materiatu niz udaje sie nam to na
zajeciach. Pomimo przerwy swigtecznej, mamy zadang duzg ilos¢ ¢wiczen, ktore trzeba odda¢ do Wielkiej soboty i Swigtecznego
poniedziatku. Prositabym by wyktadowcy nie wysytali, ani nie odpowiadali na maile w weekend, poniewaz sobota i niedziela to dni
wolne dla nas wszystkich.

Prowadzacy zajeé, w ktdrych uczestnicze w Zaktadzie Hebraistyki zareagowali na zmiany natychmiastowo i przygotowali zajecia,
ktore nie ustepuja jakoscig zajeciom stacjonarnym, wykazuja tez duze wsparcie i pomoc.

Oprécz skanow ksigzek przydatoby sie zeby prowadzacy napisat konspekt, spisat swoj wyktad cos w tym stylu.

0golnie jestem zadowolony.

Brak rozmowy z native speakerem - nauczanie tylko mailowo nie nauczy nas rozmawiania w obcym jezyku. Uwazam, ze to

bagatelizujgce podejscie prowadzgcego.



W chwili obecnej uwazam, ze taka forma zajec¢ jest lepsza niz zajecia w klasie. Po zakonczeniu zaje¢ przez komunikator, moge
jeszcze zostac nad ksigzkg i na swiezo zgtebic¢ temat lub powtorzy¢ w celu utrwalenia. Zagadnienia z materiatow przesytanych
moge rozwing¢ w chwili zaznajamiania sie z nimi, co przyczynia sie do lepszego zapamietywania informacji niz z formy podawczej
na wyktadzie. Nie zamykam ksigzki po 1,5 h zaje¢, by zapomnieé i przej$¢ do nastepnej czynnosci czy zaje¢. Nie traci sie czasu na
dojazdy. Na razie forma zdalna mi bardzo pasuje.

Ogolnie rzecz biorgc wszystkie zdalne zajecia sg prowadzone na bardzo wysokim poziomie. Wyktadowcy staneli na wysokosci
zadania jak rowniez sg bardzo pomocni. Mam wytgcznie dwie uwagi. Po pierwsze wolatabym aby w miare mozliwosci zajecia
odbywaty sie albo w czasie rzeczywistym albo w formie nagran. Mimo ze wyzej wymienione sposoby sg stosowane w przypadku
wiekszosci zajec online, niektére przedmioty prowadzone sg wytgcznie w formie wysytania materiatéw drogg mailowa (dotyczy to
réwniez przedmiotéw typu OGUN spoza Wydziatu Orientalistycznego). Powyzsza forma nie jest zta, lecz czasami wymaga zbyt
duzego naktadu pracy ze strony studenta. Druga uwaga dotyczy pisania krétkich prac zaliczeniowych- semestralnych i rocznych (w
wiekszym stopniu zbierania materiatéw anizeli samego procesu pisania). Z racji faktu, iz biblioteki zostaty zamkniete a warto$ciowe
materiaty dostepne online czesto wymagajg wysokich naktadéw finansowych- jesli istnieje taka mozliwos¢ ze strony wyktadowcow,

bytabym wdzieczna za umozliwienie wysytania prac semestralnych i rocznych do konca sesji poprawkowej biezgcego semestru.



Przydataby sie wiekszg regularnos¢ w wysytaniu zadan. Bo sg takie sytuacje, ze przez cztery dni nie ma zadnych nowych
materiatéw, a potem kolejnego dnia wszystko na raz. Bytoby mito, gdyby materiaty byty wysytane o dowolnej, ale konkretnej godzinie
ktéregos dnia. tatwiej jest wtedy rozplanowaé sobie prace.

Wymagana jest znacznie wieksza ilo$¢ pracy. Mimo pozornie wolnego czasu wielu studentéw zmaga sie z dodatkowym stresem i
niepewnoscig co naktad pracy tylko poteguije.

To nie prowadzenie zaje¢ a samoksztatcenie , wymaga sie od studentdéw zrealizowania samodzielnie materiatéw, ktére prowadzacy
mogtby wygtosi¢ w czasie wideokonferencji.

Odnosi sie wrazenie, ze w tej trudnej sytuacji dobro studenta, jakkolwiek rozumiane, spada na ostatnie miejsce. Zmieniajace sie
godziny zaje¢, wysytanie zadan za dni ferii wielkanocnych, a nawet informowanie studentéw o zajeciach w formie online na mniej
niz 24 godziny przed nimi - wszystko to zdarzyto sie w mniej niz miesigc. Wszystkie tego typu sytuacje powodujg, ze ten i tak trudny
czas staje sie tym bardziej nieznosny.

Wazne przedmioty jezykowe polegaja tylko na wysytaniu stron z ksigzki. Wiecej zaje¢ powinno by¢ prowadzone zdalnie w czasie

rzeczywistym, dlatego ze jest to najbardziej zblizona forma zaje¢ do zajeé tradycyjnych.



wielu wyktadowcow to naukowcy, a nie edukatorzy, w zwigzku z czym teraz mocniej niz kiedykolwiek widoczne sg braki w
metodologii "jak uczy¢"

Personalnie uwazam, ze bytoby lepiej gdyby wszystkie zajecia byty prowadzone jako wideokonferencje. Gdy prowadzgcy wysytajag
nam tylko materiaty, mam poczucie, ze naprawde duzo trace. Jestem takze ciekawa czy czesé czesnego zostanie nam zwrécona,
gdyz zajecia zdalne nie sg tak samo wydajne czy prowadzone jak zajecia w rzeczywistosci.

Wiekszos¢ wyktadowcow staneta na wysokosci zadania, nieliczni jednak zwyczajnie poddali sie na starcie

Dobrze jest tak jak jest.

Jesli wyktadowcy bedg nie obnizg swoich wymagan na zaliczeniach, i bedg sie miaty odby¢é w normalnym terminie, to czarno to
widze. Prace domowe wymagajg poswiecenia 2-3 razy wiecej czasu, niz trwajg normalnie zajecia, prace domowe z niektérych
przedmiotéw nie sg sprawdzane (s3 odsytane poprawne odpowiedzi, ale bez informacji, czy sie popetnito btad), brak informaciji o
mozliwosci konsultacji online

Rézne formy prowadzenia zaje¢ - u kazdego inny system, inna platforma itd - wymaga duzej samoorganizacji (duza ilo$¢ maili i
terminéw do dotrzymania na raz). Biorgc pod uwage tempo, w jakim przeszliSmy na zdalne nauczanie jestem pod wrazeniem jak

dobrze poszto



Nie mam mozliwosci kontaktu z sekretariatem WO - nie ma odpowiedzi na telefony, maile, nie sg rozpatrywane podania w USOS.

W zwigzku z przedtuzeniem kwarantanny i mozliwoscig ze potrawa ona do konca roku akademickiego mozna by byto pomysleé¢ o
innej formie zaliczenia koncowego w tym roku. Tak zeby nie naraza¢ studentéw podczas sesji na mate sale i duzg ilos¢ oséb ale tez
zeby nie dodawac¢ znacznie wiecej pracy wyktadowcom. Moznaby wystawié¢ oceny koficowe na podstawie ocen semestralnych i
prac zadawanych podczas kwarantanny.

Bardzo duzo zalezy od podejscia prowadzacych: jedni wysytajg fantastyczne, zrozumiate materiaty, siegajg po wszelkie srodki
komunikaciji, sg gotowi poméc w zadawanych ¢wiczeniach; inni przesytajg "skrypty" nie przedstawiajgce zadnych dydaktycznych
wartosci, zadajg trudne ¢wiczenia (ale nawet nie odpiszg, czy zostaty zrobione dobrze czy Zle). Na szczescie - w mojej ocenie - az
3/4 prowadzacych moje zajecia prawdziwie zaangazowato sig, by byty one jak najlepsze (i faktycznie ich zajecia sg na tym samym
poziomie, a czasem nawet wyzszym)

Mysle, ze dla naszego kierunku taka forma bardziej sprzyja studiowaniu materiatéw, zrédet bibliograficznych itd. Praca egiptologa
na tym polega i taka przynosi najlepsze efekty.

Wyktadowcy stracili wyczucie czasu. Przysytanie zadan, umawianie spotkan online w dowolny dzien, w dowolng godzine, nie baczac

na oryginalny plan zaje¢, co prowadzi do kuriozalnej sytuaciji, kiedy w jeden dzien kumuluje sie caty materiat z minionego tygodnia.



- Nie rozumiem, dlaczego lektoraty SUW (w moim przypadku jezyk arabski), za ktére ptacimy duze pienigdze (dla studentéw to ponad
1000 zt), odbywaija sie przez maila, jak dotad nie mieliSmy jeszcze ani jednego spotkania online. Z rozmowy z wyktadowcg
zrozumiatam, ze lektorzy nie otrzymali zadnego wsparcia od Szkoty z poradzeniem sobie w tej kryzysowej sytuaciji.

- Prowadzacy nie prowadzg zajeé, nie korzystajg z pomocy przygotowanych przez UW na stronach internetowych, pracujg w swoim
drugim a raczej pierwszym miejscu zatrudnienia i olewaja prace na UW zajec nie ma lub sg bardzo kiepskiej jakosci. To sewie nie
ma ksztatcenia zdalnego jest samoksztatcenie.

- Jestem naprawde mile zaskoczona tempem wprowadzenia zaje¢ zdalnych na Wydziale Orientalistycznym i jakoscig ich
prowadzenia. Wiekszo$é wyktadowcdw jest wspierajgca i wyrozumiata. Niektore zajecia zdecydowanie zmienity sie na lepsze i w
moim odczuciu sg bardziej efektywne.

- Bardzo doceniam wktad wiekszosci prowadzgcych w prowadzenie zajec i dostarczanie materiatdw. Szkoda ze nie wszyscy
prowadzacy skontaktowali sie z nami cd przerabiania materiatu.

- Prosze wptyncie na wyktadowcow, niech przestang przesadzaé, my nie mamy czasu nawet na pisanie prac dyplomowych

*zachowana zostata oryginalna pisownia we wszystkich komentarzach



Dziekujemy za uwage
RSS WO UW



